[bookmark: _GoBack]УФНС России по Республике Хакасия в целях обеспечения безопасности граждан и в рамках предупреждения распространения коронавируса COVID-19 временно, до особых распоряжений, начиная с 26 января 2022 года приостанавливает прием налогоплательщиков в обычном режиме.
Прием и обслуживание налогоплательщиков будет осуществляться исключительно по предварительной записи посредством интерактивного сервиса ФНС России «Онлайн-запись на прием в инспекцию».

Прием всей корреспонденции, в том числе бухгалтерской и налоговой отчетности, поступившей от налогоплательщика лично на бумажном носителе (за исключением документов по государственной регистрации), ведется исключительно через ящик для приема входящей корреспонденции, установленный при входе в здание инспекции. В случае представления документов большого объема налогоплательщикам следует указывать не конвертах номера контактного телефона для дистанционного решения возможных вопросов.
В  целях получения индивидуальных консультаций без посещения налогового  органа налогоплательщикам Хакасии  предлагается воспользоваться электронным сервисом Личный кабинет налогоплательщика на официальном сайте ФНС России www.nalog.ru.
Для дистанционного решения возможных вопросов рекомендуем воспользоваться контактными телефонами (режим работы ежедневно, кроме выходных с 9.00 до 17.00):

- по вопросам представления налоговой отчетности в электронном виде - 8(3902)22-98-62
- по вопросам представления налоговой отчетности на бумажном носителе - 8(3902)22-98-62; 
   22-98-53
- по вопросам проведения сверки расчетов (ЮЛ/ИП) - 8(3902)22-98-68; 22-98-16
- по вопросу урегулирования задолженности, выставленных требований - 8(3902)22-98-24, 
   офис г.Саяногорск 8(39042)7-54-19
- по вопросам блокировки счетов, инкассовым поручениям - офис г.Саяногорск 8(39042)7-54-17;    
  7-54-49
- по вопросу урегулирования задолженности физических лиц - 8(3902)22-98-17; 22-98-48
- по вопросам зачетов платежей и возвратов переплаты - 8(3902)22-98-50; 22-97-08
- по вопросам контрольно-кассовой техники - 8(3902)22-98-32; 22-98-65
- по вопросу государственной регистрации ЮЛ, ИП - 8(3902)22-98-72; 22-98-07; 22-98-08
- по вопросу выдачи квалифицированного сертификата ключа проверки электронной подписи 
  (КЭП) - 8(3902)22-99-24; 22-99-29


Кроме того, получить необходимую информацию справочного характера  (о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, и иным вопросам налогового законодательства) физические и юридические лица могут позвонив по номеру телефона единого Контакт-центра ФНС России 8-800-222-22-22, который предоставляет услуги по бесплатному информированию ежедневно в течение рабочего времени с учетом часовых поясов, а именно:
- по понедельникам и средам с 9.00 до 18.00,
- по вторникам и четвергам с 9.00 до 20.00,
- по пятницам с 9.00 до 16.45.

